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 قدمة  ال 
بنظام الارشاد  الأكاديميينالمرشدين توعيـة إلى  دليل الإرشاد الأكاديمييهدف 

يتوجــب علــى وما  لأهدافها،يمية تحقيق العملية التعله لوأهدافه وأهميت، بالكلية الأكاديمي

 بالإرشادالمتعلقة  بالسياســات والإجــراءات الأكاديميـةبمهامه  فيما يتعلق تهالمرشــد معرف

، ى الطالب في متابعة تقدمه الاكاديمي ومعالجة نقاط القوة والضعفبما ينعكس عل، الاكاديمي

ساليب التقييم النماذج وأ الدليل ، كم يقدمالمشكلات التي قد تؤثر على مسيرته الاكاديميةوحل 

 بكل سهولة بما يضمن تحقيق أهداف الارشاد الأكاديمي. التي تمكن المرشد من القيام بمهامه
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  مصطلحات الدليل: 

 الإرشاد الأكاديمي: 
لــى مســاعدة الطالــب علــى اكتشــاف قدراتــه وإمكاناتــه بهــدف مســاعدته عمليــة تهــدف إال هو

المناســب، فــي اتخــاذ القــرارات التــي تتصــل بخطتــه الدراســية واختيــار نــوع التخصــص الدراســي 

الغـرض توفـر كليـات  الدراسـي. لهـذافـي التغلـب علـى الصعوبـات التـي قـد تعتـرض مسـاره  ومسـاعدته

 الجامعـة عضـوَ هيئـة تدريـس كمرشـدٍ أكاديمـي للطــلاب.

 الرشد الأكاديمي: 
هـو أحـد مسـاعدي أعضـاء هيئـة التدريـس، أو هـو عضـو هيئــة التدريــس، بحيــث تضــاف جلســات 

وتدخــل ضمــن النصــاب التدريســي. ويكــون المرشــد  الإرشــاد الأكاديمــي إلــى جدولــه الدراســي،

الأكاديمــي مســؤولًا عــن مجموعــة مــن الطــلاب يكــون مشــرفاً عليهــم ويقــدم لهــم النصــح والإرشــاد 

 الأكاديمــي فــي كل مــا يتعلــق بتســهيل عمليــة الدراســة والتفــوق فيهــا.

 الإرشاد الأكاديمي   لجنة 
المنــوط بهــا توجيــه ومتابعــة الطـلاب خـلال دراسـتهم عـن طريـق تهيئـة الجوانـب النفسـية  هي

التـي تقـدم الإرشـاد  الجامعيـة. فهـيـف والتوافـق مـع البيئـة والاجتماعيـة والأكاديميـة التـي تسـاعدهم علـى التكيّ

ـه والنصـح والمسـاعدة للطلاب كـي تتحقق رسـالة الجامعـة وأهدافهـا، وكذلـك توفيـر الجـو الملائـم والتوجي

 للطـلاب كـي يتمكنوا مـن اكتشـاف قدراتهـم وميولهـم ومهاراتهـم للوصـول إلـى أهدافهـم.
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 الإرشاد الأكاديمي أهداف  
 تعزيـز فهـم الطـلاب لأوضاعهـم الدراسـية والتخطيـط الجيد لمسـتقبلهم الأكاديمي. .1

 الطلابية.المشـكلات بتنفيـذ ورش العمـل والـدورات التدريبيـة والبرامـج الإرشـادية ذات العلاقة  .2

 الانخراط في الأنشطة الإبداعية.تشجيع الطلاب على  .3

 مـن طلبـة وأسـاتذة.الإرشـادية إعـداد الكتيبـات  .4

 والنماذج الخاصة بالإرشاد الأكاديمي.بانات إعداد الاستتصميم و .5

 تزويـد المشـرفين الأكاديمييـن بالمعلومـات اللازمـة التـي تعينهـم علـى أداء دورهـم. .6

م نـدوات ومحاضـرات لمناقشـة الطـلاب فـي مشـكلاتهم التعليميـة عامـة والدراسـية تنظيـ .7

 خاصـة.

 .توفيــر الدعــم الــلازم للطالــب إثنــاء دراســته بمــا يحقــق إتمــام الخطــة الدراســية .8

وأهدافهــا  الكليةات الأكاديميــة والإرشــادية للطلبــة وزيــادة وعيهــم برســالة تقديــم المعلومــ .9

 وأنظمتهــا.

 .متابعـة الطـلاب أكاديميـاً، ومسـاعدتهم علـى إنجـاز مسـيرتهم الدراسـية بكفـاءة .10

 البرامج والدورات الداعمة لهم. ين من خلال عقدالمتفوق لبةرعاية الط .11

 .ومتابعتهـم لرفـع مسـتواهم العلمـيالطــلاب المتعثريــن دراســياً وإرشــادهم  مساعدة .12

لتحســين تحصيلهــم العلمــي ومســاعدتهم فــي التغلــب علــى لاب للطالنصائــح يم تقد .13

 مشــاكلهم الأكاديميــة والإداريــة.
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 : ن تتوفر في الرشد الأكاديمي أ الهارات التي يجب  
 

  
  

القدرة على التخطيط

مهارات إدارة الوقت

مهارة الاستماع

المهارات القيادية

القدرة على حل المشكلات

مهارة التنظيم
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الإلمام باللوائح والأنظمة الدراسية 
والأكاديمية

.اتهمعرفة مهام المرشد الأكاديمي ومسؤلي

.امتلاك المهارات اللازمة لمهمة الإرشاد

.امتلاك الرغبة والعمل في أداء العمل

 (متطلبات الإرشاد الأكاديمي)
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 الطلابي رشاد الأكاديمي والدعم  آلية الإ 
 بالقسم،رشاد الأكاديمي برئاسة رئيس القسم وعضوية منسق الارشاد الأكاديمي تشكيل لجنة الإ .1

 وعدد من الأساتذة يختارهم رئيس القسم.

 كالتالي: ياللجنة، وههداف أتحديد  .2

 رشاد الأكاديمي للطلاب.مناقشة كافة الأنشطة المتعلقة بالإ •

 القسم بتنفيذ آلية الارشاد الأكاديمي المعتمدة. لتزامامتابعة مدى  •

 نشر الوعي باللوائح الأكاديمية لدى الطلاب. •

 .حل مشكلاتهم الدراسية فيللمساعدة  ةللجن يلجؤونتوجيه النصح والإرشاد للطلاب الذين  •

 القسم والتنسيق مع الأقسام المختلفة على طرق التعامــــل معها. فيمتابعة حالات التعثر  •

 جيع الطلاب المتفوقين والمتميزين وتحفيز باقي الطلاب وحثهم على التفوق والتميز.تش •

 كما سيرد لاحقا بالدليل.بالقسم  منسق الارشاد الأكاديميتحديد دور  .3

 سيرد لاحقا بالدليل.كما  المرشد الأكاديميدور تحديد  .4

خلال اللقاءات الدورية مع الطلبة منذ بداية من الاسبوع للطلبة من  الأكاديمييتم متابعة المرشد  .5

طالبة  بعمل ملف لكل طالب/ الأكاديميالاول من الفصل الدراسي، بحيث يقوم المرشد الدراسي 

 .الطلابي والدعم الأكاديمينموذج الارشاد  على يحتوي

 الأكاديميالإرشاد  منسق إلىتقرير فصليا عن الطلبة المشرف عليهم  الأكاديمي يرفع المرشد .6

 .المرفقة بالدليل النماذج الخاصة بالإرشاد الأكاديميباستخدام 
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 ومناقشةرشاد الأكاديمي دوري لمتابعة عملية الإ وبشكلشهريا  الأكاديميرشاد عقد اجتماع لجنة الإ .7

ن يعانون من أي مشكلات، وتصدر اللجنة تقرير يعرض عن الطلبة الذي نكاديميوالأتقارير المرشدون 

 مجلس الكلية. على

ثم الى  ومنبرفع تقرير إلي وكيل الكلية لشؤون التعليم والطلاب  الأكاديميرشاد تقوم لجنة الإ .8

واقتراح  الأكاديميحالات التعثر  ومناقشةللطلبة  يكاديمالأمجلس الكلية للوقوف على الوضع 

 الحلول المناسبة لكل حالة.

باستخدام "استبانة تقويم  الأكاديميرشاد تجمع البيانات للتعرف على مستوى رضا الطلبة عن الإ .9

 ، في نهاية السنة الدراسية."لإرشاد الأكاديميلالطلبة 

المرشد "استبانة تقويم عضاء هيئة التدريس باستخدام أتجمع البيانات للتعرف على مستوى رضا  .10

 في نهاية السنة الدراسية. ،"للإرشاد الأكاديميالأكاديمي 

لزم  إذاعليها لتحسينها  والتعديل الأكاديميرشاد لية سنويا من قبل لجنة الإيتم مراجعة الآ .11

 الامر.
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 بالقسم   منسق الارشاد الأكاديمي دور  
 رشاد الأكاديمي للطلبة بالقسم ومتابعة ما يرفع له من حالات.الإشراف العام على الإ •

 ةلكل مشرف قائم ويسلممن أعضاء هيئة التدريس  الأكاديميينالمرشدين  علىتوزيع الطلبة  •

بأسماء الطلبة المقرر اشرافه عليهم وكذلك يتم اخطار الطلبة بأسماء المرشدين الأكاديميين 

 على كل منهم، خلال الاسبوع الاول من الفصل الدراسي.

لأعضاء هيئة  نشطتهاأو الأكاديميرشاد رشاد الأكاديمي وقرارات لجنة الإلية الإآاعلان  •

 .الأكاديميالتدريس في القسم 

رشاد الأكاديمي على مستوى الكلية والتأكيد على ضرورة تطبيق حضور اجتماعات لجنة الإ •

 قرارات اللجنة على مستوى القسم.
 عقد محاضرة تعريفية للمرشدين الأكاديميين الجدد في بداية العام الدراسي. •

لمرشدين الأكاديميين للطلبة وحل مشاكلها أو رفعها الحالات التي ترسل إليه من ا استقبال •

 لرئيس القسم إذا لزم الأمر.
 سبابأوبقائمة بالطلبة المتعثرين  الأكاديمي والمرشد الأكاديميرشاد تزويد كل من لجنة الإ •

لطلبة أو التحصيل الدراسي المتدني في المقررات الدراسية بشكل لالتعثر )تجاوز نسبة الغياب 

 .دوري(
تجاوز عثراتهم لتحقيق النجاح  فيشاركة في الكشف المبكر عن الطلبة المتعثرين ومعاونتهم الم •

 يواجهونه من عقبات ومشكلات. التغلب على ما فيالمنشود ومساعدتهم 
 المشاركة في توجيه الطلبة علميا ودراسيا وسلوكيا فيما يخدم العملية التعليمية. •

في صقلها  وتوجيههميتمتع بها الطالب  التي الخاصةالمشاركة في الكشف عن المهارات والمواهب  •

 .وتنميتها
 تقابلهم. التي الأكاديميةللتغلب على الصعوبات  الدراسيةمساعدة الطلبة لتحسين مهاراتهم  •

تكيف  مختلف مستوياتها للمساعدة في في الطلابية الأنشطة في المشاركةتشجيع الطلاب على  •

 الطالب مع الكلية ورفع مستواه الأكاديمي.
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 الرشد الأكاديمي دور  تحديد 
 توجيه الطلبة علميا ودراسيا وسلوكيا فيما يخدم العملية التعليمية. •

 .تقابلهم التي الأكاديميةللتغلب على الصعوبات  الدراسيةمساعدة الطلبة لتحسين مهاراتهم  •

الطلبة المتعثرين ومعاونتهم في التغلب على العقبات والمشكلات التي تقابلهم الكشف المبكر عن  •

 ية التعليمية.مللتحقيق النجاح في الع

 .والجامعة بالكليةمختلف مستوياتها  في الطلابية الأنشطة في المشاركةتشجيع الطلبة على  •

الأجهزة....( وخدماتها وكيفية  القاعات، المعامل، المكتبات،تعريف الطلبة بموارد الكلية ) •

 من هذه الخدمات في العملية التعليمية. الاستفادة

 يتمتع بها الطالب وتوجيههم في صقلها وتنميتها التي الخاصةالكشف عن المهارات والمواهب  •
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 مؤشرات أداء لقياس مدي تطبيق وفاعلية الإرشاد الأكاديمي 

 
 

 

 

  

 نوعه المؤشر م

 نسبة التزام المرشدين الأكاديميين بتطبيق الآلية. نسبة 1

 نسبة .مدي فاعلية الآلية في معالجة حالات التعثر الأكاديميالمستفيدين عن  رضا 2

 عدد عدد الحالات التي تم ارشادها. 3

 عدد المرشدين الأكاديمي.عدد  4

 عدد عدد المقررات المطبق بها الإرشاد الأكاديمي. 5
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 الأكاديمي رشاد  نماذج الإ 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

  

 حالة جماعيةأكاديمي إرشاد  نموذج.1

 نموذج إرشاد أكاديمي لطالب /أو طالبة.2

 كاديمي لمجموعة الطلبة المسترشدينتقرير المرشد الأ.3

 تقويم الطلبة المتعثرين دراسياً نموذج.4

 لإرشاد الأكاديميلاستبانة تقويم الطلبة .5

 استبانة تقويم المرشد الأكاديمي للإرشاد الأكاديمي.6
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 ( 1نموذج ) 
 حالة جماعية أكاديمي  ستمارة إرشاد  ا 

 /     للعلم الجامعي.الدراسي: .........اللقاءات الإرشادية الجماعية التي نفذت خلال الفصل 

 دراسي(قبل انعقاد اختبارات كل فصل  قسمالإرشاد الأكاديمي بال الاستمارات لمنسق)تسلم صورة من تلك 

 :لقسما الأكاديمي:اسم المرشد 

 :الفصل الدراسي :العام الجامعي

صدددددددل  ةالجمداعيدعددد اللقداءات  (      ) عدد طلاب المجموعة الإرشادية  التي نفدذت خلال الف

 :الدراسي

 :التاريخ :اليوم
 

 نتائج الإرشاد الجماعي موضوع الإرشاد الجماعي اسم الطالب / الطالبة م

1  

  

2  

3  
4  
5  
5  
6  
7  
8  
9  
10  

 المرشد الطلابي:توقيع 
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 ( 2نموذج ) 
 نموذج إرشاد أكاديمي لطالب /أو طالبة 

 البيانات الشخصية للطالب أو الطالبة:

 القسم: الطالب:اسم 

 العام الجامعي: الفصل الدراسي:

 تقدير العام السابق: عددا لإنذارات :)إن وجدت(

 العام السابق:النسبة المئوية لتقدير  هل تم فصله أكاديمياً سابقاً:

 معلومات أخرى: حالة الطالب: مستجد )  (  / باقي )   (

 والطالب:موضوع اللقاء الإرشادي بين المرشد الأكاديمي 

 .أو فصل دراسي الاعتذار عن مقرر دراسي )  (

 التأجيل والانقطاع عن الدراسة. )   (

 مراجعة التقدم في المقررات الدراسية. )  (

 .مشكلات مع الهيئة التدريسيةمراجعة  )  (

 مراجعة وتقييم المواظبة والحضور. )   (

 )  ( أخرى تذكر

 

 الدراسي:بعض المشكلات التي تعوق تقدمه 

 مشكلة دراسية. )   (

 مشكلة اجتماعية. )   (

 مشكلة نفسية. )   (

 مشكلة أسرية. )   (

 مشكلات أخرى. )   (

 :الأكاديميتوصية المرشد 

 ............................................................................................................................. .....................................

 ........................................................................................ 

 ..... ........................................................................................................................ 

 ............................................................................................................................. 

 ......... .................................................................................................................... 

 التاريخ:..........................التوقيع........................ اسم المرشد:...........................................

 دراسي(قبل انعقاد اختبارات كل فصل  بالقسمالإرشاد الأكاديمي  الاستمارات لمنسقتسلم صورة من تلك )



 

 ( 3نموذج ) 
 السترشدين تقرير الرشد الأكاديمي لمجموعة الطلبة  

 : الأكاديمياسم المرشد  عدد الطلبة المسؤول عن ارشادهم: الفرقة:
 الفصل الدراسي:                 :  الجامعيالعام  التاريخ: القسم:

 

 

 :الأكاديميتوقيع المرشد  التاريخ:

تسليم نسخة منه وملاحظة: على كل مرشد/مرشدة أكاديمي/ة تعبئة هذا النموذج شهريا وفصليا والاحتفاظ بنسخة 

 .قسمالإرشاد الأكاديمي بالللجنة أخرى 
  

الاجراء المتبع لحل  ملاحظات

 المشكلة
المشكلة/المشاكل التي يواجهها 

 الطالب/ة
عدد 

 الزيارات

عدد 

 م الطالب/الطالبةاسم  الانذارات
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 ( 4نموذج ) 
 استمارة تقويم الطلبة التعثرين دراسيا  

 التاريخ: التخصص: المستوى الدراسي: اسم الطالب:

أسباب 

التعثر 

 الدراسي

1 ............................................................................................................. 

2 ............................................................................................................. 

3......................... .................................................................................... 

4 ............................................................................................................. 

5 ........................................................... .................................................. 

6 ............................................................................................................. 

7............................................................................................. ................ 

إجراءات 

التخلص 

من 

أسباب 

التعثر 

 الدراسي:

1 ............................................................................................................. 

2...................................................................................... ....................... 

3 ............................................................................................................. 

4 ............................................................................................................. 

5 ............................................................................................................. 

6................................. ............................................................................ 

7 ............................................................................................................. 

8 ................................................................... .......................................... 

 توقيع المرشد الأكاديمي:
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 ( 5نموذج ) 
 استبانة تقويم الطلبة الإرشاد الأكاديمي 

 عام الجامعي:ال الفصل الدراسي

  سم البرنامج )التخصص(:ا الصف الدراسي:
 التاريخ: )  ( أنثي )  ( / ذكـر الجنـس:  

شداد الأكاديمي، من خلال عزيزي  سدتطلاع رأيكم فيما يتعلق بالإر سدتبانة إلى ا الطالب / عزيزتي الطالبة: تهدف هذه الا

سددددتوى الأكاديمي وتحقيقاً لأهداف الكلية والبرنامج في التطوير  سددددعياً إلى الارتقاء بالم سددددم،  شددددد الأكاديمي بالق تقييم أداء المر

 لماً بأن بيانات ومعلومات الاستبانة ستعامل بسرية تامة. المستمر مع مراعاة الدقة والموضوعية، ع

أوفق  العبارات م

الى  أوفق بشدة

 حد ما
لا 

 أوفق
لا أوفق 

 بشدة
      يوجد مرشد أكاديمي لتقديم المساعدة في المشكلات المتعلقة بالمقررات. 1
      .الساعات المكتبية المخصصة للإرشاد الأكاديمي متواجد فيالمرشد الأكاديمي  2
      هيئة التدريس متاحة للإرشاد والمشورة عندما كنت أحتاج للتحدث إليهم. 3
      .علاقتي جيدة بالمرشد الأكاديمي 4
      .كان المرشد الأكاديمي ملتزم لتوجيهي أو لحل مشكلتي 5
      .متابعا لمدى تقدمي أثناء الفصل الدراسيكان المرشد الأكاديمي  6
      .المرشد الأكاديمي النصح والتوجيه خلال الفصل الدراسي بأكمله قدم لي 7
      .لتطوير أفكاري وتوجهاتي في مجال تخصصي شجعني مرشدي الأكاديمي 8

 التقييم العام

      الارشاد الأكاديمي.يعقد البرنامج ورش تهيئة وتوجيه تعريفية بنظام  9
      بالبرنامج.أشعر بالرضا بشكل عام عن مستوى جودة الإرشاد الأكاديمي  10

  أي مقترحات ترغب بإضافتها لتحسين الارشاد الأكاديمي بالبرنامج:
 ..........................................................................................................................
 ..........................................................................................................................

...........  ............................................................................................................... 
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 ( 6نموذج ) 
 استبانة تقويم الرشد الأكاديمي للإرشاد الأكاديمي 

يددددة  لددد كددد لددد سددددددددددم ................................................: ا لدددق  :............................................ا
 ............................................السنة الدراسية: ......................................:البرنامج الدراسي

 ...................................... :اسم رئيس القسم .............................. :اسم عضو هيئة التدريس

 عناصر التقويم م
أوفق 

 بشدة
 أوفق

الى حد 

 ما

لا 

 أوفق

لا أوفق 

 بشدة

      .في القسم ضحتم الإعلان عن الارشاد الأكاديمي بشكل واي 1

2 
مهاراتي والاطلاع على المستحدثات في يتم عقد دورات تدريبية بصفة دورية لتطوير 

 مجال الارشاد الأكاديمي.

     

3 
بصورة منتظمة تسهم في  عن ادائهتغذية راجعة يحصل المرشد الأكاديمي على 

 .مهاراته الارشاديةتطوير 

     

4 
تتيح الآلية مشاركة المرشدين الأكاديميين في عملية التخطيط للإرشاد 

 . الأكاديمي

     

5 
لإرشاد الأكاديمي محفوظة في أماكن يسهل الوصول إليها ومتاحة ا آليات ونماذج

 . المرشدين الأكاديميينلجميع 

     

6 
حول لجنة الإرشاد الأكاديمي على معرفة آراء المرشدين الأكاديميين رص تح

 الإرشاد الأكاديمي. 

     

7 
 لطلبةا من قبلالإنجازات والإسهامات المهمة  يهتم الإرشاد الأكاديمي بتلقي

 . والمرشدين الأكاديميين

     

8 
لدى كعضو هيئة تدريس الإلمام الكافي بالأنواع المختلفة للخدمات المساندة المتوفرة 

 .للطلبة في القسم، وأقوم بإحالة الطلبة لمصادر الدعم المناسبة عند الحاجة
     

9 
تشجيع أعضاء هيئة التدريس على المشاركة في الإرشاد الأكاديمي التي  يتم

 تُـناقَـش فيها القضايا المهمة للطلبة وتستعرض المشكلات المتعلقة بهم.

     

      ساهم الارشاد الأكاديمي في إيجاد حلول فعلية لمشكلات بعض الطلاب. 10

 اقتراحاتك لتحسين الإرشاد الأكاديمي:

............................................................................................................................. ..........

......................................................................................................................... ..............

.................................................................................................................................... ... 


